Приложение № 2
Инструкция для медицинского персонала, вовлеченного в программу лечения туберкулеза под видеонаблюдением (VOT)
В процессе проведения лечения туберкулеза под видеонаблюдением (VOT) врач фтизиопульмонолог, медсестра фтизиопульмонологического кабинета, семейный врач/медсестра семейного врача, вовлеченные в VOT, должны соблюдать выполнение следующих процедур:
1. При начале лечения туберкулеза в соответствии с Национальным клиническим протоколом «Туберкулез у взрослых» пациент должен быть проинформирован о возможности дистанционного наблюдения за приемом лечения, называемого лечение туберкулеза под видеонаблюдением (VOT), которое является вариантом лечения под непосредственным наблюдением (DOT);
2. [bookmark: _GoBack]Создать учетную запись на веб-сайте www.tbvot.md, страница Электронное здоровье, рубрика Врачи;
3. Для того чтобы пациент был включен в лечение VOT, медицинский персонал проводит оценку, соответствует ли он критериям для включения в лечение VOT;
4. Если пациент демонстрирует 100% приверженность, по крайней мере, в течение 14 дней лечения, медицинский персонал проводит оценку приемлемости пациента для VOT в соответствии с критериями отбора, оценивая данные из Анкеты приемлемости пациента/ки для включения в программу лечения туберкулеза посредством VOT;
5. После оценки Анкеты приемлемости пациента/ки для включения в программу лечения туберкулеза посредством VOT врач фтизиопульмонолог принимает решение о начале лечения под строгим контролем посредством VOT; 
6. Лечение VOT контролируется и оценивается в соответствии с положениями НКП «Туберкулез у взрослых»; 
7. Причинами, по которым пациент не включается в VOT, но может продолжать лечение DOT, могут служить:
1. Отказ пациента подписать согласие на участие в лечении VOT;
2. Наличие в схеме лечения пациентов инъекционного противотуберкулезного препарата;
3. Электронное оборудование (ПК/ноутбук/планшет/мобильный телефон с системой Android) не имеет подключения к Интернету или скорость Интернета очень низкая;
4. Неспособность пациента самостоятельно принимать противотуберкулезные препараты (согласно предписанной схеме и режиму);
5. У пациента диагностировано психическое заболевание.
8. Медицинский персонал должен объяснить пациенту положения Информированного согласия на лечение VOT и проследить за тем, чтобы пациент его подписал; 
9. После регистрации пациента на сайте www.tbvot.md, и создания впоследствии Электронного досье о состоянии здоровья, врач фтизиопульмонолог должен подтвердить запрос пациента и ввести информацию о диагнозе пациента и схеме лечения;
10. В процессе проведения VOT медсестра должна соблюдать выполнение следующих процедур:
a. Помочь пациенту в создании учетной записи в веб-приложении, обучить пациента, выбранного для лечения VOT, правильному использованию оборудования и приложения (этапы смотри ниже);
b. Определить вместе с пациентом количество ежедневных приемов медикаментов и частоту ежедневных видеозаписей и их передачи, включая взаимодействие в неотложных случаях и при возникновении неисправностей электронных устройств (технические неисправности, отключение электроэнергии, медленная скорость интернета и т. д.);
c. Получить и подтвердить видеозаписи и подтвердить прием противотуберкулезных препаратов в соответствии с количеством предписанных приемов (этапы смотри ниже);
d. Сделать записи в карте лечения TB01 относительно приема противотуберкулезных препаратов;
e. Связаться с пациентом по телефону в случае, если он не передает видеозаписи в течение дня или передает их не полностью, или записи некачественные (лицо пациента не видно, тип и количество принятых таблеток невозможно идентифицировать) и проинформировать об этом врача фтизиопульмонолога;
f. Объяснить и убедиться, что пациент понял информацию о возможных и/или уже появившихся побочных эффектах; а также объяснить пациенту, когда и как он может информировать медицинский персонал, вовлеченный в VOT, о возникших побочных эффектах;
g. Напоминать пациенту и поощрять его немедленно информировать медицинский персонал, вовлеченный в VOT, о возникших побочных реакциях, а также с помощью приложения VOT.
Шаги создания учетной записи для пациента, выбранного для включения в лечение VOT: 
· открыть сайт www.tbvot.md, и впоследствии Электронное досье о состоянии здоровья;
· открыть меню СОЗДАТЬ УЧЕТНУЮ ЗАПИСЬ, создать ЛОГИН и ПАРОЛЬ для пациента с указанием адреса электронной почты пациента;
· на электронную почту пациента будет получено подтверждение о создании учетной записи, при открытии отправленной администратором ссылки будет произведена идентификация в веб-приложении;
· после идентификации медсестра выбирает рубрику ДОСЬЕ и заполняет данные в ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ пациента, с последующим сохранением информации;
· в поле ДОСЬЕ необходимо выбрать кнопка ВРАЧИ И УЧРЕЖДЕНИЯ, в рубрике ВРАЧИ - выбрать врача фтизиопульмонолога, ответственного за контроль лечения VOT на данной территории.
Этапы получения и проверки видеозаписей и подтверждения приема противотуберкулезных препаратов:
· открыть личный профиль и войти в него, введя ЛОГИН и ПАРОЛЬ;
· открыть рубрику ЛЕЧЕНИЕ ТБ и выбрать пациента, за которым проводится наблюдение;
· открыть рубрику СПИСОК ВИДЕО, при этом необходимо выбрать название файла и оценить симптомы, отмеченные пациентом в предыдущей видеозаписи;
· если пациент сообщил о побочных эффектах во время приема лечения посредством VOT, осуществляющий VOT наблюдение сотрудник должен связаться с ним по телефону, чтобы при необходимости направить пациента к врачу фтизиопульмонологу;
· оценка видеозаписей, записанных пациентом в соответствующий день, осуществляется путем их просмотра и оценки качества видеозаписей, а также посредством внесения информации по схеме лечения, количеству принятых таблеток и, наконец, сохранения данных; 
· каждое видео, записанное пациентом, будет оцениваться по шкале от 1 до 3, где 1 - лечение было принято; 2 - нет уверенности в приеме лечения (в помещении было темно, невозможно определить тип таблеток или невозможно увидеть количество принятых таблеток; 3 - лечение не было принято).  

