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I. Formularele de evidenţă utilizate

Formularul 089-1/e „Aviz despre bolnavul cu diagnosticul stabilit caz nou /recidivă de tuberculoză activă şi de reîncepere a tratamentului şi rezultatele acestuia”

Formularul 089 este un formular statistic de evidenţă nominală a bolnavilor de tuberculoză, se completează de medicul specialist la momentul depistării cazului. Formularul constă din trei părţi: A, B şi C. 
Partea A se completează la înregistrarea cazului (depistarea cazului de tuberculoză activă sau la reînceperea tratamentului). 

Partea B conţine informaţia despre evoluţia stării pacientului pe parcursul tratamentului şi conţine patru tichete ce se completează la diferite etape de tratament; se completează de la dreapta la stânga. În majoritatea cazurilor în baza ultimului tichet a părţii B pacientul este scos din evidenţă.


Partea C serveşte pentru scoaterea pacientului din evidenţă, în cazul în care acesta nu a fost scos în baza părţii B a formularului, se completează ca excepţie.
Medicamente

Pentru managementul medicamentelor antituberculoase sunt utilizate 2 formulare statistice:

1. Timpul lipsei medicamentelor antituberculoase la nivelul depozitului  şi instituţiilor medico-sanitare publice
2. Raportul trimestrial de evidenta a  medicamentelor antituberculoase

TB 04
II. Fluxul informaţional

Formularul 089

Medicamente şi TB04
III. Descrierea programului computerizat
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Lansarea softului şi autentificarea utilizatorului
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Programul se lansează la execuţie prin intermediul iconiţei de pe Desktop numite SimeTB (Figura 1). La prima etapă este necesară autentificarea utilizatorului în program (Figura 2), introduceţi numele şi parola Dvs şi tastaţi butonul „Ok”. Este necesar de a păstra confidenţială parola Dvs din mai multe motive:
1. În dependenţă de numele şi parola de autentificare programul oferă accesul la diferite facilităţi.
2. Programul păstrează istoria modificărilor şi în situaţii de conflict va fi uşor de identificat cine a introdus în sistem date incorecte.

Dacă în cadrul unei instituţii mai mulţi specialişti sunt implicaţi în procesarea datelor referitoare la monitorizarea tuberculozei vă adresaţi la secţia Monitorizare şi Evaluare a CŞPSPMS pentru a atribui acestor persoane nume şi parolă, necesare utilizării softului.

Opţiunile meniului de baza

· F089/1-e – procesarea formularului 089-1/e „Aviz despre bolnavul cu diagnosticul stabilit caz nou /recidivă de tuberculoză activă şi de reîncepere a tratamentului şi rezultatele acestuia”

· Medicamente – Procesarea modulelor legate de managementul medicamentelor anti-tuberculoase:
· Timpul lipsei medicamentelor antituberculoase la nivelul depozitului  şi instituţiilor medico-sanitare publice, şi

· Raportul trimestrial de evidenta a  medicamentelor antituberculoase
· TB04 – raportul trimestrial despre investigaţiile la nivel teritorial.

· Sincronizare – transmiterea/recepţionarea datelor între nivelele naţional şi teritorial.

· Instrumente – Recepţionarea de la nivel naţional a ultimei versiuni a soft-ului. 
F089/1
După activarea opţiunii “ F089/1” apare o fereastră cu opţiunile:

· Adăugare F089/1-e nou

· Căutare F089/1-e
· Cerere informaţii despre pacient
Introducerea formularului 089

În regim de adăugare a formularului 089 se ajunge parcurgând următorii paşi: selectarea din meniul superior a opţiunii „F089/1-e”, în fereastra ce apare se activează „Adăugare F089/1-e nou”, apoi „Continuare”. În rezultatul acestor acţiuni căpătaţi în faţă regimul de introducere a părţii A din formularului 089.

În regim de introducere (în partea de jos a ferestrei ce a apărut) există butoane de trecere la tichetele părţii B şi la partea C, posibilitatea verificării consistenţei datelor (erorilor logice), salvării şi închiderii formularului activ.

Descrierea unor câmpuri  din f089

1. Instituţia ce completează – instituţia în care s-a completat formularul 089

2. 1 Instituţia specializată – instituţia la evidenţa căreia se afla pacientul, în majoritatea cazurilor va coincide cu „Instituţia ce completează”

3. 1 a Numărul policlinicii – numărul policlinicii în care pacientul se consideră la evidenţă, acest câmp se va completa doar pentru municipiul Chişinău.

4. 2.a Număr de înregistrare TB03 – numărul de înregistrare a pacientului în registrele de evidenţă a medicului ftiziopneumolog.
5. Numele, Prenumele, Patronimicul – toate aceste câmpuri sunt obligatorii. Dacă în formular nu este indicat numele sau prenumele formularul se întoarce medicului care la completat pentru completare.

6. 4 Codul numeric personal – este obligatoriu; în cazul în care nu este indicat se consultă cu medicul specialist dacă nu a fost omis din greşeală, dacă totuşi nu există în program se va introduce semnul întrebării.

7. 5a – 5b Adresa, locul de trai – se indică locul de trai al pacientului. În cazul penitenciarelor se recomandă indicarea locului de trai conform vizei de reşedinţă.

8. 7 Data naşterii – Câmpul este obligatoriu, dacă nu este indicată complet consultaţi medicul pentru a vă convinge de lipsa acesteia. Daca nu se cunoaşte ziua naşterii introduceţi 15, dacă nu se cunoaşte nici ziua nici luna introduceţi 1 iulie.

9. 17 Forma clinică – în acest câmp medicul specialist va indica denumirea formei clinice; în cazul în care există dubii referitor la această poziţie este necesar de consultat medicul specialist, în cazul soluţionării problemei se recomandă înscrierea pe formular (hârtie) a codului formei clinice indicate de medic.

10. 20 – 21.1 – Rezultatul culturii BK şi sensibilitatea la chimioterapie. Aceste câmpuri pot fi modificate şi de la nivel naţional de specialiştii din cadrul laboratoarelor de Tuberculoză.
11. 37 Data finisării tratamentului – nu indică strict data finisării tratamentului, dar data stabilirii rezultatului tratamentului (cîmpul 36), ex: data decesului, data eşecului, etc. 
Căutarea cazurilor înregistrate în BD şi corectarea formularului 089

Pentru corectarea sau vizualizarea informaţiei despre un pacient existent deja în baza de date: 

· Selectaţi din meniul superior opţiunea “ F089/1-e”

· Indicaţi “Căutare F089/1-e”, apoi “Continuare”

· În fereastra ce apare introduceţi informaţia cunoscută despre pacient (de exemplu numele), informaţia poate fi introdusă parţial, inclusiv primele litere din nume şi tastaţi butonul “Căutare”. Nu se recomandă culegerea completă a numelui, prenumelui şi patronimicului: culegeţi doar primele 4-5 simboluri din nume, dacă apar prea multe cazuri mai indicaţi careva informaţii adăugătoare: sexul, anul naşterii. În cazul în care vă interesează toate înregistrările din BD tastaţi “Căutare” fără a mai completa alte câmpuri.

· În rezultat veţi căpăta lista tuturor formularelor 089 ce satisfac criteriile de căutare indicate. Dacă lista este vidă încercaţi să modificaţi criteriile de căutare şi tastaţi repetat “Căutare”.

· Din lista ce apare selectaţi înregistrarea necesară, apoi butonul “Continuare”.

În rezultatul acestor acţiuni veţi avea la ecran lista operaţiilor posibile pentru pacientul dat: completarea părţii A a formularului 089,  completarea unui talon din partea B a formularului sau completarea părţii C.

Pentru a corecta o parte a formularului 089 indicaţi partea necesară apoi selectaţi “Continuare”.

Corectarea nu diferă de regimul de adăugare a pacientului.
Cerere informaţii despre pacient


Acest modul se utilizează pentru a „cere” informaţia despre careva pacient indiferent în ce instituţie la evidenţă se află acesta.

Exemplu


Presupunem că în Căuşeni a apărut un caz: „Marius Carol Robert”, data naşterii „13.09.1964”, data diagnosticului „14.02.2006”, la poziţa „24 Tip pacient” este indicat „4 eşec”. În acest caz este evident că pacientul trebuie să mai existe în BD (eşec presupune că Dl „Marius Carol Robert” a mai fost în tratament). În BD locală nu au fost găsite informaţii despre acest pacient (posbil ca pe parcurs şi-a schimbat locul de trai), dar este necesar de aflat statutul cazului precedent.


Pentru căpătarea tuturor informaţiilor existente despre persoana data din BD centrală este necesar de utilizat modulul „Cerere informaţii despre pacient” conform etapelor:
1. Selectaţi din meniul superior opţiunea “ F089/1-e”

2. Indicaţi “ Cerere informaţii despre pacient”, apoi “Continuare”

3. În fereastra ce apare culegeţi informaţia solicitată (nume, prenume, patronimic, data naşterii), apoi tastaţi „Adăugare”.
4. Repetaţi punctul precedent de mai multe ori dacă este necesară informaţia despre mai mulţi pacienţi.

5. Utilizaţi butoanele „Salvare”, apoi „Închidere” pentru a salva, respectiv închide această fereastră.

6. În meniul superior selectaţi „Sincronizare”, apoi „Online” pentru a căpăta de la nivelul central informaţia solicitată.

7. După sincronizarea cu succes în BD locală trebuie sa apară (se verifică prin căutare) toată informaţia despre pacienţii indicaţi la punctele 3 şi 4. Dacă nu a apărut sau nu a-ţi indicat corect nume, prenume, patronimic sau data naşterii, sau informaţia la nivel central cu adevărat nu există.

Verificarea erorilor

Softul are incorporată posibilitatea verificării inconsistenţelor (erorilor logice) în datele introduse, pentru verificare (în timpul introducerii părţii A din formularul 089 sau a tichetelor din partea B) se foloseşte butonul „Verificare”, verificarea se execută automat şi la salvarea formularului.


După introducerea unei părţi a f089 sau a unui tichrt din partea B se recomandă verificarea erorilor. Analizaţi lista erorilor şi verificaţi dacă nu sunt generate de careva erori la introducere; dacă nu aţi comis erori la introducere imprimaţi lista şi prezentaţi-o medicului specialist împreună cu formularul 089. După corectarea f089 (de către ftiziopneumolog) introduceţi în computer corectările necesare. Salvarea formularului (f089) este posibilă şi cu erori.
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Principii de lucru cu modulele „Medicamente” şi „Statistică regională”

Aceste module utilizează principii comune de gestionare (Figura 3).

Partea de sus include trei pictograme destinate respectiv (de la dreapta la stânga) adăugării unei înregistrări, modificării înregistrării şi vizualizării înregistrării. Prealabil efectuării modificării sau vizualizării este necesar de selectat o înregistrare din lista existentă.

Înregistrările pot fi sortate în ordine alfabetică /crescătoare după un anumit câmp, prin click pe denumirea coloanei (câmpului).


Pentru a grupa înregistrările după o anumită coloană (câmp),  denumirea acesteia trebuie „trasă şi plasată” în regiunea amplasată mai sus de rândul cu denumirile coloanelor. 
Descrierea procedurii de „tragere şi plasare”: 

1. Poziţionaţi cursorul şoricelului pe obiectul care doriţi sa-l deplasaţi. 

2. Menţinând apăsat butonul drept al şoricelului, trageţi cursorul spre destinaţie. 

3. Eliberaţi butonul şoricelului. 
Modulul Medicamente

TB 04
Sincronizare
Sincronizarea este necesară pentru a transmite la nivel naţional modificările efectuate (inclusiv informaţiile adăugate) şi pentru a recepţiona modificările ce puteau apărea pe parcurs la nivelul naţional.

Meniul „Sincronizare” include 4 opţiuni:

· Online – sincronizarea cu baza de date de la nivel naţional prin intermediul internetului.

· Online restaurare – restaurarea completă a bazei de date prin internet de la nivel central. Această opţiune lichidează toată informaţia din baza de date locală şi recepţionează de la nivel naţional informaţia existentă pentru instituţia locală, adică: informaţia care a fost modificată /adăugată după ultima sincronizare se va distruge.
· Export fişier – exportarea modificărilor efectuate după ultima modificare într-un fişier, care apoi poate fi importat la nivel naţional. Opţiunea poate fi utilizată pentru transmiterea informaţiei la nivel naţional utilizând un fişier în cazul lipsei accesului la internet.
· Import fişier – imporatrea dintr-un fişier a modificărilor efectuate la nivel naţional (în lipsa accesului la internet).

Ca regulă se recomandă utilizarea opţiunii „Sincronizare /Online”. Utilizarea acesteia necesită obligatoriu conexiunea la internet. 

Dacă pentru accesul internetului se utilizează linia telefonică obişnuită (DialUp) atunci conectarea la internet se face automat de soft, dar linia telefonică trebuie să fie liberă şi conectată la computer. Dacă accesul la internet se asigură prin alte metode (ADSL, reţea locală, etc.) atunci soft-ul nu va încerca să stabilească legătura, se reiese din presupunerea că asigurarea accesului la internet este în competenţa operatorului.
IV. Soluţionarea problemelor, întrebări – răspunsuri
Cum se introduce partea B a formularului 089 ?
1. Selectaţi din meniul superior „F089/1-e”, apare o nouă fereastră; 
2. indicaţi „Căutare F089/1-e” apoi „Continuare”, apare o fereastră nouă; 
3. indicaţi careva informaţie despre pacient şi tastaţi „Căutare”; puteţi indica informaţie incompletă sau tasta „Căutare” fără a indica careva informaţii

4. în rezultat veţi căpăta lista pacienţilor ce satisfac criteriile indicate, dacă lista este vidă resetaţi criteriile de căutare şi tastaţi din nou „Căutare”;

5. din lista ce apare selectaţi pacientul necesar şi indicaţi „Continuare”, apare o fereastră nouă; 
6. selectaţi tichetul necesar a părţii B, apoi „Continuare”, va apărea regimul de introducere /corectare a informaţiei.
F089, Cum se exclud din evidenţă cazurile de tuberculoză neconfirmate ?
Se completează partea „B.IV” a formularului F089/1-e, la poziţia „36 Rezultate tratament” se indică „6 Diagnostic TB neconfirmat”.
F089, Ce este necesar de completat  în cazul deceselor sau stabilirii disgnosticului postmortem ?
În ambele cazuri este necesar de completat partea „B.IV” şi la poziţia „36 Rezultate tratament” de indicat una din valorile „51 Deces progresare TB” sau „52 Deces alt motiv”; care valoare este necesar de indicat (51 sau 52) decide specialistul în domeniu.

În cazul stabilirii diagnosticului postmortem de asemenea este necesar la poziţia „25 Tratament iniţiat” din partea A de indicat „2 Nu/postmortem”.
Cât de des trebuie făcută Sincronizarea ?
Sincronizarea se recomandă de făcut zilnic la sfârşitul introducerii modificărilor în baza de date. În cazul în care o perioadă lungă de timp nu se modifică nimic în baza de date oricum este necesară Sincronizarea pentru a recepţiona de la nivel naţional informaţii modificate sau adăugate la acest nivel.

Cum pot afla când am făcut ultima sincronizare a softului ?

În meniul superior selectaţi „Instrumente”, apoi „About”.
Cum pot lichida un formular 089/1-e dacă întâmplător a fost introdus de 2 ori ?

Se anunţă nivelul central despre dublare. Aici sînt lichidate cazurile dublate.
Scoaterea din evidenţă a eşecurilor şi abandonurilor


În cazul în care în partea „B.IV” la poziţia „36 Rezultate tratament” este indicată una din valorile „3 eşec”, „41 abandon /plecat temporar din R.Moldova” sau „43 abandon /altele”, acest caz nu va fi scos din evidenţă (prevalenţă, incidenţă). Cazul rămîne în evidenţă  şi pentru alte valori a „36 Rezultate tratament”, dar acestea nu se referă la eşecuri şi abandonuri.

În cazul în care pentru o persoană se întocmeşte din nou f089 (întră din nou în tratament) şi la poziţia „24 Tip pacient” este indicat „3 după abandon” sau „4 eşec” este necesar de scos din evidenţă cazul precdent (f089) pentru această persoană cu o zi înainte de data stabilirii din nou a diagnosticului. 

Pentru scoaterea din evidentă a unui caz de abandon sau eşec este necesar în partea „B.IV” de indicat data scoaterii din evidenţă la poziţia „00 Aviz inactiv din”, atenţie: această poziţie nu există în f089 pe hîrtie, există doar în soft. Data scoaterii din evidenţă trebuie să fie cu o zi înainte de data diagnosticului pentru cazul nou.
Orice corectare/modificare a f089 este competenţa ftiziopulmonologului (inclusiv scoaterea din evidenţă a cazului), operatorul doar întroduce în BD ceia ce indică medicul specialist.
Exemplu


Presupunem că este necesar de întrudus pacientul „Marius Carol Robert”, data naşterii „13.09.1964”, data diagnosticului „14.02.2006”, la poziţa „24 Tip pacient” este indicat „4 eşec”.


Preventiv este necesar să ne convingem că cazul precedent (eşec presupune că persoana a mai fost în tratament şi respectiv pentru ea trebuie să existe f089 în baza de date) pentru această persoană este scos din evidenţă:
1. Din meniul programului selectăm „F089/1-e”, apoi „Căutare F089/1-e”

2. Se întroduce numele „Mari”, anul naşterii 1964, sex „Masculin”, se tastează „Căutare”.
3. Dacă persoana nu a fost găsită utilizaţi „Cerere informaţii despre pacient” pentru a căpăta informaţia despre persoană din BD de la nivel naţional.
4. Dacă cazul a fost găsit:
a. Vă convingeţi că nu este o întroducere dublă a cazului actual (data diagnosticului trebuie să difere esenţial).
b. Selectaţi din lista ce apare cazul apoi butonul „Continuare”.
c. Selectaţi „Partea B,IV”.
d. Dacă în „Partea B,IV” la poziţia „36 Rezultate tratament” este indicată valoarea 3, atunci la poziţia „Aviz inactiv din” se indică „13.02.2006”. Se salvează formularul, se închide şi se adaugă cazul nou.
e. Dacă la poziţia 36 este una din valorile 1 sau 2 nu se modifică nimic, se închide formularul şi se adaugă cazul nou.
f. Dacă la poziţia 36 este una din valorile 7, 81, 82 sau 83, atunci se modifică poziţia 36 şi se indică „3 eşec”; la poziţia „Aviz inactiv din” se indică „13.02.2006”. Se salvează formularul, se închide şi se adaugă cazul nou. OBLIGATORIU consultaţi ftiziopulmonologul referitor la modificarea acestei poziţii.
g. Dacă la poziţia 36 este altă valoare (42, 51, 52 sau 6) consultaţi ftiziopulmonologul sau specialiştii de la nivel naţional pentru a soluţiona problema.
F089, Verificarea recidivelor

În cazul în care există o f089 în care la poziţia „24 Tip pacient” este indicată una din valorile 2, 21, 22 sau (recidive şi cronici) pînă la întroducerea noului caz în BD este necesar de convins că cazul anterior este scos din evidenţă. 

Este necesar de căutat pacientul în BD (dacă nu există de utilizat modulul „Cerere informaţii despre pacient”) şi de convins că este completată partea „B.IV”, dacă nu este completată vă adresaţi la ftiziopulmonolog pentru a completa „B.IV”  pentru cazul precedent. Dacă “B.IV” există este necesar de convins ca avizul este inactiv: vezi “Scoaterea din evidenţă a eşecurilor şi abandonurilor”.
V. Anexe

Anexa 1. Abrevieri şi noţiuni
· BD – bază de date

· CŞPSPMS – Centrul Ştiinţifico Practic Sănătate Publică şi Management Sanitar

· M&E – Subdiviziunea “Monitorizarea şi Evaluarea programelor Naţionale„ din cadrul CŞPSPMS

· Formularul 089 - Aviz despre bolnavul cu diagnosticul stabilit caz nou de tuberculoză activă şi de reîncepere a tratamentului şi rezultatele acestuia

· TB – tuberculoză

· Soft – program computerizat

Anexa 2. Pictograme şi iconiţe utilizate în soft
	
	Iconiţa de lansare a SIME TB
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	Crearea unei înregistrări noi
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	Modificarea înregistrării curente
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	Vizualizarea înregistrării curente
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Figura  � SEQ Figura_ \* ARABIC �1�: Iconiţa de lansare a SIME TB





Figura  � SEQ Figura_ \* ARABIC �2�: Autentificarea utilizatorilor





Figura  � SEQ Figura_ \* ARABIC �3�:Exemplu de procesare a "Raportului trimestrial de evidenţă a medicamentelor antituberculoase" din modulul "Medicamente"





  Adăugare, modificare, vizualizare





Pentru a sorta în ordine alfabetică medicamentele trebuie de făcut click pe denumirea coloanei





Pentru a grupa după o coloană denumirea acesteia trebuie „trasă” în această regiune





Înregistrarea curentă
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